CASO PRACTICO

Informe de Rendiciéon de Cuentas Anual de la MUNICIPALIDAD “ XY”

FORMATO F1

Entidad

Cadigo: 0181 (Asignado por Contraloria General)

Nombre: Municipalidad XY

Sector: Municipalidades Distritales

Direccion: Av. La Paz 258 Andajes

Departamento de LIMA- Provincia de Oyon - Distrito de Andajes
Telf. N°: 423-5555 — Fax N°: 341-7111

Pagina web: www.munixy.gob.pe

RUC N°: 20173189932

Titular

Nombre: Juan Pérez Luna DNI N°: 12345678 Correo: jperez@munixy.gob.pe
Cargo: Alcalde

Documento designacion: Elecciones Municipales — Credencial del Jurado Nacional de
Elecciones — Fecha de designacion: 30/12/2006

FORMATO F2

Documentos de gestion: Los documentos con que cuenta la entidad son los que se
detallan a continuacion:

1.
2.

No es aplicable el plan Estratégico Sectorial Multianual.

Plan Estratégico institucional - PEI: aprobado el 10.Feb.07 a través de la Res.
Alcaldia N° 010-2007-GG/MUNIXY, de elaboracion propia, no fue publicada en
Web. No es aplicable la remision a ninguna entidad.

Presupuesto Institucional de Apertura - PIA 2009: aprobado por resolucion de
Alcaldia N° 020-2008-GG/MUNI-MMXY, de fecha 28.Dic.2008, fue publicada en el
portal del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) en su Pagina Web, link de
Transparencia el 25.Mar.2009, no fue entregado al MEF, debido a retraso de la
Gerencia de presupuesto.

Presupuesto Institucional Modificado -PIM 2008: Presenta dos aprobaciones

e Aprobado por Resolucion de Alcaldia N° 35-2009-ALC-MUNIXY elaborado
por la entidad con fecha de aprobacién 26 mayo.2009, no se remitio al
MEF en fecha debido problemas con el servicio postal.

e Aprobado con Resolucion de Alcaldia N° 27-2008-ALC-MUNIXY elaborado
por el MEF con fecha 26 agosto de 2009, que es remitida oportunamente
al MEF.

Manual de Organizacién y Funciones, Manual de Procedimientos se encuentran en
elaboracion; y el Manual de Operaciones se encuentra en espera de la Gerencia de
Planeamiento.

Texto Unico de Procedimientos Administrativos - TUPA: aprobado por RA. N° 234-
2009-ALC de 17.Feb.2009, no se remitié a la PCM.

Existe un documento de planeamiento adicional, qué permite realizar una
verificacion de los avances del PEI por sector, denominado: PLAN DE
EVALUACION POR SECTOR, el cual se aprobd con Resolucion De Alcaldia 024-
2009-A/MDXY, de fecha 03 febrero del 2009.
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4. Objetivos institucionales
La Municipalidad Distrital XY tiene como objetivos Estratégicos:

e Lograr una prestacién de servicios eficiente y responsable para conseguir un
desarrollo sostenible con altos niveles de vida de la poblacién (alineada a la Ley
Orgénica de Municipalidades N° 27892 articulo 1, numeral 6, literal B)

e Mejorar la calidad de Vida de la poblacion
e Fortalecer las capacidades organizativas e institucionales de la provincia

Los Obijetivos Operativos de la Municipalidad Distrital XY son:

e Lograr ciudadanos integrados a la sociedad del conocimiento y que asuman el reto
de la competitividad

e Brindar servicios y apoyo al ciudadano

e Apoyo a la accién comunal

5. Base Legal

Ley Orgéanica de Municipalidades N° 27892 articulo 1, numeral 6, literal B de fecha de
publicaciéon 25.Abr.2004, el articulo en mencién describe: Los Gobiernos Locales son
entidades bésicas de la organizacion territorial del estado y canales inmediatos de
participacion vecinal en los asuntos publicos que institucionalizan y gestionan con
autonomia los intereses propios de las correspondientes colectividades, siendo
elementos esenciales del gobierno local, el territorio, la poblacién y la organizacion.

FORMATO F4

6. Proyectos: Alineacién de los proyectos con los objetivos de la Entidad

6.1.- Nombre del proyecto: “Construccidon de Losa Deportiva de uso multiple en la
agrupacion familiar ampliaciéon del pueblo joven El Nazareno, de la Municipalidad
XY”; el cual se desarrolla en el objetivo del plan operativo: “Lograr ciudadanos
integrados a la sociedad del conocimiento y que asuman el reto de la competitividad”, a
su vez el objetivo operativo es parte del objetivo estratégico: Lograr una prestacion de
servicios eficiente y responsable para conseguir un desarrollo sostenible con altos
niveles de vida de la poblacion”.

El proyecto fue registrado en el banco de proyectos, donde se le otorgé el cédigo SNIP
N° 36458. Se origind por iniciativa propia de la Municipalidad XY, con recursos propios,
asimismo la alcaldia decidié la construccion de la Losa Deportiva con el fin de fomentar
el deporte y la disminucion del pandillaje encontrandose el proyecto dentro del proceso
presupuestario 2009.

La informacion de los costos se encuentra descrita en forma acumulada.

6.2.- Nombre del Proyecto: “Proyecto casa para nifias y adolescentes Virgen del
Carmen — Ubicado en el distrito XY”; el cual desarrolla el objetivo del plan operativo:
“Brindar servicios y apoyo al ciudadano”, a su vez el objetivo operativo es parte del
objetivo estratégico: “Mejorar la calidad de Vida de la poblacion”.
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El proyecto aln no se ha registrado en el banco de proyectos. Teniendo como origen
un financiamiento externo, a través de transferencias y donaciones, el proyecto sera
desarrollado por donacioén de una ONG extranjera que fomenta el apoyo a la juventud,

financiando el total del proyecto.

6.3.- Nombre del proyecto: “Construccidon de Regadios para apoyo a la comunidad
en la Municipalidad de XY”, el proyecto sera desarrollado por el Gobierno Regional Z,
por ello la Municipalidad XY solo ha elaborado el perfil del proyecto. Tiene origen de

Politica de Estado y como fuente el Tesoro Publico.

La informacién de los costos se encuentra descrita de acuerdo al periodo de reporte:

FORMATO F6

7. Proyectos
Detalle Proyecto 1 Proyecto 2 Proyecto 3
Programa EDUCACION FISICAY | DESARROLLO URBANO no tiene
DEPORTES
Modalidad Encargo Otros Contrata
ejecucion

Nombre proyecto

Construccion de Losa
Deportiva de uso
multiple en la
agrupacion familiar
ampliacién del pueblo
joven El Nazareno, de la
Municipalidad XY

Proyecto casa para
nifios y adolescentes
Virgen del Carmen —
Ubicado en el distrito

XY

Construccion de
Regadios para apoyo a
la comunidad en la
Municipalidad de XY

Ubicacién Lima/Oyén/Andajes Lima/Huarochiri/Matucana Ambito Nacional
Fechas Inicio: 10.Ene.09 Inicio. 20.Ago.09 Inicio. 01.Abr.09
planificada
Fin: 30.Nov.09 Fin: 15.Feb.10 Fin:06.Dic.09
Fechas Inicio: 15.Ene.09 Inicio: 20.Ago.09 Inicio: no se ha ejecutado
ejecutadas El  proyecto sera
desarrollado por el

Gobierno Regional Z.

Fin: 10.Dic.09

Fin: En ejecucion

Descripcién del
Fin

ELEVAR LA CALIDAD DE
VIDA DE LA POBLACION

MEJORAR LA CALIDAD
DE VIDA DE LA
POBLACION

Indicador del Fin

REDUCCION DEL
PANDIJLLAJE

REDUCCION DE LA
TASA DE ORFANDAD
EN MENORES DE EDAD
QUE VIVEN EN LA

fecha

CALLE
Meta 20% 0.5
Resultado a la 20% 0.48
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Descripcion del
Propésito

PROMOVER LAS
ACTIVIDADES
RECREATIVAS,
MEDIANTE LA

CONSTRUCCION DE
UNA LOSA DEPORTIVA
EN EL ANO 2009

CONSTRUCCION DE LA
CASA HOGAR PARA
ALBERGAR A 500
MENORES DE EDAD

Costo Propésito

S/. 79,367.00

S/. 3,483,593.00

Indicador
Proposito

Cantidad de Pobladores
Beneficiados en el Pueblo
Joven “El Nazareno” para

el afio 2009

AMPARO A NINOS Y
ADOLESCENTES EN
MAYOR RIESGO

fecha

Meta Propoésito 260 BENEFICIADOS 500 NINOS Y
ADOLESCENTES

Resultado del 260 BENEFICIADOS 480 NINOS Y

Propésito a la ADOLESCENTES

Costo a la fecha S/. 78,000.00 S/. 3,387,242.91
del propdsito
Avance proposito 100 96
Denominacion CONSTRUCCION DE CONSTRUCCION DE LA
Componente 1 LOSAS DEPORTIVAS CASA HOGAR

componente 1

CONSTRUCCION EN m2

Costo S/. 79,367.00 S/. 3,483,593.00
componente 1
Indicador AVANCE DE LA M2 CONSTRUIDOS EN

LA CASA HOGAR

Meta 600 m* 1000 m*
Componente 1
Resultado fecha 600 m> 960 m>
C1
Avance C1 100% 96%
Costo fecha C1 S/. 78,000.00 S/. 3,387,242.91
Plazo Concluido En ejecucion
Costo A costo A costo
Actividad 1.1 Elaboracién Expediente Perfil del Proyecto
técnico
Costo estimado S/. 45,908.00 S/. 3,100,500.00
de la Actividad
Costo a la fecha S/. 45,215.27 S/. 3,087,202.00
de la Actividad
Avance de la 100% 100%
actividad
Plazo Concluido Concluido
Costo A costo A costo
Actividad 1.2 Obras Obras
Costo estimado S/. 33,459.00 S/. 383,093.00
de la Actividad
Costo a la fecha S/1.32,784.73 S/. 300,040.91
de la Actividad
Avance de la 100% 94%
actividad
Plazo Concluido En ejecucion
Costo A costo A costo
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8. Actividades
Actividad 1: ATENCION BASICA DE SALUD

Las cual se encuentra comprendida dentro del objetivo del plan estratégico: Fortalecer las
capacidades organizativas e institucionales de la provincia. A su vez se desarrolla a través del
objetivo del plan operativo: Brindar atencion béasica de salud. La actividad se origind por
iniciativa propia y consiste en la realizacion de campafias odontolégicas en beneficio de la
poblacidn, financiada con recursos propios.

Actividad 2: APOYO COMUNAL

Se desarrolla a través del objetivo del plan operativo: Apoyo a la accion comunal. Se origind
por iniciativa propia y consiste en el apoyo comunitario que se le da a las comunidades para

diferentes actividades, financiada con recursos propios.

Actividad 3: PROMOCION Y PRODUCCION AGRARIA

La Actividad no se encuentra alineada a ningln objetivo de la Entidad. Asimismo, tiene tres

unidades de medida, para la misma Actividad

Nombre actividad

SALUD

APOYO COMUNAL

FORMATO F7
Detalle Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3
ATENCION BASICA DE Promocién y

Produccién Agraria

Tipo Requerida por Terceros Planificada Planificada

Fecha inicio 05.Ene.09 01.Ene.09 01.Ene.09

Fecha fin 30.Sep.09 31.Dic.09 31.Dic.09

Metas 100 220 100, 100, 70

Unidad Meta Beneficiarios Actividades Capacngdos, informes y
evaluaciones

Costo Estimado S/.9,279.00 S/. 27,220.00 S/. 3,000; 5,000; 2,000

Resultado a la fecha | 100 200 70, 100, 70

Costo a la fecha S/. 8,278.88 S/. 27,000.00 No se tiene informacién

Estado costo

Otros (el costo a la fecha es
el 89% del costo estimado)

A costo (el costo a la fecha
es el 99% con respecto al
costo estimado)

Indeterminado

afo.

Estado plazo Concluido Retraso moderado Concluido
. Los eventos superaron lo Falta de coordinacién entre
Observaciones L Otros
esperado las gerencias involucradas
Otros: considerar aspectos
Recomendacién Continuar con cambio pendientes para el préximo | Continuar
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9. Movimiento de Personal
Detalle Personal 1 Personal 2
Nombre Catherine Mario
Primer Apellido Martinez Merino
Segundo Pacheco Sarmiento
Apellido
DNI 46589203 47963519
Cargo Secretaria Asistente
Area o Unidad < ; Area de
- Area de tesoreria :
Organica planeamiento
Fecha de 05/01/2009 04/07/2009
Ingreso
Fecha de Salida ko 30/12/2009
Causa de. Convocatoria Termino de contrato
Ingreso / Salida
Forma de Concurso Publico Concurso Publico
Ingreso
Modalidad de CAS Nombrado
contrato
CAP No Si
FORMATO F9-A
Informacién complementaria

9.1 Tecnologias de informacion.

1. El dltimo inventario de equipos se realizo el 31.Dic.07, siendo el valor en libros S/. 180 000

2. Se compré 10 PC 2 Dual Core y 5 impresoras y 2 scanner por el monto de S/. 70 000
segun factura de fecha 20.Jul.09. No se adquirieron equipos de comunicaciones.

3. El area de sistemas cuenta con un archivo para la custodia de su documentacion técnica.

4. Se cuenta con el 80% de los programas fuente de sus aplicaciones y el 70% de la
documentacién técnica que sustenta las mismas.

5. No se cuenta con un Plan Estratégico de Sistemas, pero se considera elaborarlo
posteriormente.

6. Se ha elaborado el Plan Operativo de Sistemas y se ha presentado a la ONGEI de acuerdo
a la normativa vigente.

7. Asimismo, se ha ingresado la evaluacion del Plan Operativo en el aplicativo respectivo con
fecha 20.Ene.09.

8. La entidad cuenta con un portal web, desde el 12.Abr.2007 donde se brinda informacion al
ciudadano sobre lugares de atencidn, biblioteca virtual, entre otros desde el 01.Jun.2007.
También cuenta con una intranet que conecta a los trabajadores de su sede central desde
el 01.May.2007.

9. Para desarrollar las funciones de logistica, contabilidad, presupuesto y planillas se ha

adquirido un software de gestion administrativa (SIGA), desde el 01.May.2008; asimismo,
se utiliza el Sistema Integrado de Auditoria Financiera (SIAF) desde el 20.0ct.2008.
Asimismo, se cuenta con un médulo de personal desde el 20/07/2007.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

9.2

La entidad cuenta con 400 computadoras (PC) incluidas laptop, de las cuales 350 PC
(58.33%) han sido asignadas a sus trabajadores, debido que se encuentran operativas.
Asimismo, se tiene 40 anexos telefonicos (6.67%). El nimero de trabajadores en la sede
central es de 600.

Del total de computadoras, 200 tienen menos de 2 afios de adquiridas (50%). Cien PC
tienen menos de 3 afios y el resto mas de cuatro afios de antigliedad.

El nivel de conocimiento del personal sobre tecnologias de informacion se estima en un
70%, su nivel de manejo de programas de oficina es de aproximadamente el 85% y de 80%
en el uso de Internet.

La Intranet conecta al 70% de los usuarios potenciales, quienes cuentan con correo
electrénico y acceso al Internet.

El 70% del personal utiliza la intranet por lo menos dos veces al dia para realizar sus
labores cotidianas.

Se encuentra en proceso de elaboracion 02 programas propios de la entidad. Los
programas son: “Sistema de Asignacién de Expedientes” y “Sistema de Papeles de
Trabajo”.

FORMATO F9-B

Infraestructura

NO

Local Direccion Afio Condicion Area Total Area Numero de
Construccion construida | Trabajadores

Sede Av. El sol - 1995 Alquilado 7000 m2 2 000 m2 500
Central Urbanizacion
Andajares

Local A Plaza 2007 Cesién en uso 500 m2 300 m2 100
Principal S/N

9.3

La sede central tiene saneamiento fisico legal. El gasto mensual en mantenimiento de la
Sede Central es S/. 30 000. EI monto mensual del alquiler es de aproximadamente S/.3
000. La Sede Central se utiliza para las labores administrativas de la municipalidad. La
Gltima fecha de inspeccién de Defensa Civil en la Sede Central fue el 20.Sep.09

El local “A” no cuenta con saneamiento fisico legal, pero se encuentra en tramite desde el
01.May.2009 a cargo de la Gerencia Municipal. ElI gasto mensual en mantenimiento del

Local A es de S/. 10 000. El inmueble es utilizado como local comunal. La ultima fecha de
inspeccion de Defensa Civil en el Local A es 25.0ct.08.

FORMATO F9-C

Procesos

Los procesos documentados que tiene la entidad son los siguientes:

- Fecha Area Area encargada
Proceso de elaboracion . L. Fecha : s .
Situacion publicacién encargada de dela
del ... RM. A T
web la validacion actualizacion
Proceso de elaboracion de 590-2006-AL-RUV- 20.Dic.08 | 30.Ene.09 Alcaldia Sub Gerencia de
Manual de Procesos (no MPXY Racionalizacion
TUPA)
Presupuesto anual R.A. N° 1358-2008- 30.0ct.09 | 15 Ene.09 Gerencia de Planeamiento y
AL/MUNXY Planificaciony | Presupuesto
Presupuesto
Plan Anual de Adquisiciones | No se ha elaborado - -
y contrataciones
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Gestion de proyectos o No se ha elaborado - -

programas

9.4

1.

9.5

10.

Se considera que el nimero total de procesos que tiene la entidad es 28, de los cuales, 17
de ellos cuentan con flujo gramas de los procesos detallados que se han difundido entre el
personal.

Existe un proceso adicional propio de la entidad que se encuentra documentado y difundido
referido a: “Participacién de la poblacién en actividades comunales”.

Otros procesos que se vienen evaluando (aun no documentados) a efecto de mejorarlos
son los siguientes: “Elaboracién y Evaluacién del Plan Estratégico Multianual”, “Promocién
de la Salud y Control de Riesgos en el uso de los Recursos Hidricos”, entre otros.
Asimismo, se viene desarrollando la actividad de Control Gerencial de Rendicion de
Cuentas, desde el 25.0ct.2008.

FORMATO F9-D

Cultura y clima organizacional

A la fecha no se ha evaluado la cultura organizacional. ElI 30.Jun.09 se realizé la
evaluacion del clima organizacional por parte de una consultoria externa, cuyos resultados
fueron entregados el 28.Ago.09 a través del Informe N° 02/2008/RRHH-MD-XY, se le
otorgd la conformidad del servicio con Oficio de Alcaldia N° 120-2008-AL-MDXY de
10.Sep.09 de la Gerencia de Municipal.

En la gestibn anterior no se ha realizado ninguna evaluacién del clima y cultura
organizacional.

En el Informe N° 02/2008/ RRHH-MD-XY, se indico los resultados de la evaluaciéon del
clima organizacional en los siguientes aspectos: autonomia, conflicto y cooperacion,
relaciones sociales, estructura, remuneracion, rendimiento, motivacion, estatus, flexibilidad
e innovacion, centralizacion de la toma de decisiones y apoyo, lo cual refleja que el
personal se encuentra satisfecho con la entidad.

FORMATO F9-E

Personal

La entidad ha realizado una evaluacion a nivel de toda la entidad con fecha 15.Abril.09, en
gue se aprobaron los lineamientos con la Resol. de Alcaldia. N° 102-2008-AL-MDXY de
fecha 30 Abr.09, designdndose a la Gerencia Municipal como responsable de llevar a cabo
tal labor, en la evaluacion se destaca la identificacion del personal con la entidad.

En la gestion del anterior Titular no se efectuaron evaluaciones de personal.

Se ha aprobado la Resolucibn N° 020-2008-AL-MUNIXY de fecha 15.Mayo0.09 (por
Alcaldia) que establece el procedimiento de evaluacion de las sugerencias de los
trabajadores. Fue elaborado por la Gerencia Municipal.

FORMATO F10

Informacion Financiera

RATIOS TRM1 | TRIM2 | TRIM3 | TRIM4

Deuda a Capital = Deuda total/Patrimonio No es aplicable para nuestra institucion

Deuda a activo total = Deuda total/activo 0.75 0.80 0.81 0.84
total

Circulante = Activo circulante/pasivo 6.10 6.70 7.10 7.80
circulante




CGR

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
GERENCIA PREVENCION DE LA CORRUPCION

DIRECTIVA RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES
INFORMACION PREPARADA CON FINES DIDACTICOS

Prueba Acida = Activo circulante- 4.70 5.10 5.20 5.70
Inventarios/Pasivo circulante

Rotacion Activo total = Total 1.04 1.01 1.02 1.03
Ingresos/Activo total

1. Los otros ratios se consideran inaplicables dada la naturaleza de las actividades de la
entidad.

2. Se sugiere el siguiente ratio: FLUJOS DE GASTO
(Gastos administrativos+Gastos de personal) / Total Ingresos
Se busca obtener los flujos de gasto de la entidad
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